Guatemala, 31 de Mayo del 2012
informe No. 6 del 2012

Licenciado

Leandro José Maria Yax Zelada
Viceministro de Cultura

Su Despachn

Licenciade Yax Zelada:

D¢ 1z mansra mas atentamente me difjo a usted con el propdsitc de presentarle mi
inferme de actividades correspondiente aft mes de Mayo del presente afc confarme a o
astipulade en el Contrato Administrativo por Servicios Tecnicos Profesionales No. 232-
2012, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No. 212012, y para cobro de mis
honorarios presenta la Factura Serie B Na 00001

Trabajos Realizados

~ Sz atendieron 10 asistencias *Gcnicas en materig de Software al parscnal del
Minizterio
- Se atendwron 15 asistencias técnicas en materia da Hardware al personal det
Ministerio
- 5e realzo el tramite en 4 ocasionas para el traslado de canoneras def Palacio al
Viceministerio del Patnimonio para ser utilizadas | dia sabadg
~ Instaiacion de CPLU en Radic Fara Cultural
- Creacién de plantillas para trazladailo a Delegades de Informatica
« Informe de resultados del mantenmienta
- Instalacién de PMC en computadora ubicada en e Clepartamento Financiero
- Traslado e nstalacién de equine en Museo de Argquaclogia
~ instalacion de equips para las rauniones de las siguientes direcciones
Asesoria Especifica {3 ocasiones)
= Despacho Ministerial (3 ocasicnes)
o Vicedespacho (3 ocasiones)
- Mantenimiente de equips de computo
o 4 computadoras ubicadas en la Direccian de Auditeria nterma (CPUs,
maonitar, teclado y mouse)
»1impresoras ubicadas en la Direccion de Audioria Interna
o 4 computaderas ukizadas en la Direccion de Flanificacién {CPU’s, monitar,
taclada vy mouse)
2 impresaras ubicadas en la Direccion de Planifreacian
4 computadoras ubicadas en la Direccién de Infarmacion Publica (CPL's.
meniter, ieclado v maouse)
2 impresoras ubicadas en la Direccion de Infarmacidn Fublica
o 4 computadoras ubicadas en el Lrepartamenio de Compras {CPU s,
meniter, teclade y maouse)
3 Zimpresoras ubicacas en el Departamento de Compras



o B cemputadoras ubicadas en |3 Direccian de Comunicacidn y Diviigacion
(CPU’s, monitar. teclads ¥ molse)

¢ Zimpresoras ubicadas en fa Orecign de Comunicacion y Drvulgacion

a7 computadecss bicadas en ' Direccidn de Recursos Humanos (CPUs,
mariion, tecladc v MmaLse)

o 2impresoras vhicadas eq |y Direccion de Recursos Humanos

= beompatadoras Usecacshs en la Direcoicn de Administracion Firanciera
(CFU's. meniter, teclade ¥ Mouse)

& P Tpresoras ubocadss en g Direccion de Adrimistracion Financiora

1 compotadgoras unisacas e Almacen (P s monitar, teclaca y mowse)

n
-

27 Lomnutaderas gbicadas en Servicios Generales (CPU's. maopitor teciadn
¥ mouse)
Timpresors ub cada e~ Almacen

s}

Resultados de las tareas realizadas
~ 10 orohlemas ce software resusltos
15 problemas de hardware resyealiog
4 sabadoes con equipo ao computo dispon blo
- TLPU nstalado er Radio rare Cultural
- 1 Plantila para lag (zlegades reaizarla

%

b

= nforme de mrasleninrenis reanhzadle

-~ 1 computadora con el Erogrames PO

~ 1rasiade & nataac on e BGUIDD &N ] Museo ge Arguealogia
r  STRUnRICNEs oon eduips instzlacy

= 30 computadoras con mantemmiznts realizado {CFPU s, miriter, teclado y mouse)
T4 impresoras ccr Manienirents rezlizadn

SN oo parau'ar me 5.sCrice de vsted, Cordiamenta

Voo Ing. Kenny Arndid Aglar Lipez
Director de Sistetnas infprmaticos
Ministerie de Crlturz v Deportes



